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Pre-Sales & Project Manager IT (H/F)

Mission principale:

Participer activement au développement des affaires en accompagnant les équipes
commerciales dans la préparation, la rédaction et la gestion des appels d’offres IT.
Accompagner les Clients dans leur fransition vers le numérique. En parallele, assurer la
coordination des projets clients et le suivi des solutions déployées.

Responsabilités :

e Gestion des appels d'offres : rédaction, coordination et réponse compléte aux appels
d'offres IT (MFP, solutions d'impression, GED, sécurité).

e Avant-vente : élaboration des offres techniques et commerciales en lien avec les
équipes internes et les partenaires.

e Devis et offres : préparation et gestion des devis, intégration des aspects techniques
environnementaux et de sécurité.

e Gestion de projet : coordination des étapes de déploiement (rollout management),
suivi des fichiers rollout pour clients avec ou sans solution, gestion des délais et de la
qualité.

e Suivi client : accompagnement des clients rencontrant des problémes liés aux
solutions déployées, en lien avec les équipes techniques.

e Reporting : rédaction de comptes rendus d'entretiens et suivi des actions
commerciales et techniques.

Profil :

e Formation universitaire en informatique (Bachelor, DUT ou équivalent)

e Expérience professionnelle min. 5 ans exigée dans une fonction similaire

e Expérience dans I'élaboration des catalogues de services et dans la gestion des
produits

e Aisance dans I'élaboration de réponses aux appels d'offres et des offres et contrats
de services en général

¢ Bonne connaissance des administrations publiques est un plus

¢ De langue maternelle frangaise avec d'excellentes connaissances en anglais

¢ Grande adisance dans les contacts avec les clients et les ingénieurs

e Rigueur, orientation client et esprit d'analyse

Ce qui est offert :

Un role clé a I'interface entre la vente, la technique et les clients

Une entreprise dynamique et innovante ou I'engagement fait la différence
Un environnement de travail collaboratif et bienveillant

Horaires flexibles et télétravail

Permis de conduire

Isabel Losada Di Vattimo 021.349.90.30
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